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1. Objectif
Cette politique définit les données collectées par SOUDOTIQUE lorsque vous visitez notre site Web.

SOUDOTIQUE agit en tant que responsable du traitement. Nous vous informons sur la maniére et la raison
pour lesquelles vos données sont utilisées ainsi que sur vos droits concernant ces informations.

2. Utilisation de notre site Web
En naviguant sur notre site, vous rencontrerez des cookies permettant une gestion efficace de nos
services.
e Cookies essentiels : Nécessaires au bon fonctionnement du site, ils ne requiéerent pas votre
consentement.
e Cookies non essentiels : Ces derniers ne seront déposés sur votre ordinateur qu'avec votre accord
préalable.

3. Soumettre une question

Lorsque vous nous soumettez une question, nous collectons vos nom, numéro de téléphone, adresse et
courriel.
e Ces données servent a répondre a vos demandes et a vous fournir les informations sur nos
produits et services.
e La procédure peut impliquer des échanges par courriel pour assurer le suivi de votre demande.
e Cesinformations ne seront pas utilisées pour prendre des décisions automatisées vous affectant.

4. Achat de produits

Aucun achat en ligne n’est prévu a ce jour. Vous devez faire une demande par le lien contact. Un devis
vous sera adressé avec les conditions de paiement.

Pour recevoir nos newsletters, vos nom et prénom et adresse e-mail sont requis avec votre consentement.
e Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment.
e Vos données peuvent étre partagées avec une tierce partie, sous réserve de protection conforme
aux exigences de I'Union européenne.

6. Téléchargement de documents

Aucune information n'est requise pour le téléchargement de documents (catalogues, articles, etc.).

7. Vos droits

En tant que personne concernée, vous disposez des droits suivants :

e Acces et correction : Vous pouvez demander quelles informations nous détenons et les corriger si
elles sont inexactes.

e Retrait du consentement : Vous pouvez retirer votre consentement au traitement a tout moment.

e Portabilité : Vous pouvez demander une copie des informations traitées dans le cadre d'un
contrat ou d'un consentement.

e Limitation : Vous pouvez demander |'arrét temporaire du traitement si vous estimez que vos
données ne sont pas utilisées correctement.

Ce document est la propriété de SOUDOTIQUE. Il ne peut étre reproduit ou communiqué sans son autorisation préalable et écrite.
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8. Plaintes

Pour toute préoccupation ou plainte, veuillez contacter directement SOUDOTIQUE.

SOUDOTIQUE met régulierement a jour cette politique. Toute modification entrainera une mise a jour du
numéro de version et de la date d'entrée en vigueur.

Pour toute demande, veuillez nous contacter a : contact@soudotique.com.

Lapprobation du document entraine sa diffusion et son application
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